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สิทธิในการได้รับบริการสาธารณสุขและสวัสดิการจากรัฐ อันเกี่ยวเนื่องกับสิทธิและสถานะบุคคล กรณี

ขอให้มีการตรวจสอบและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนส าหรับบุคคลที่มีภาวะเพศก ากวม 

 ประเด็นการร้องเรียน 

 คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ได้รับเรื่องร้องเรียนจากกลุ่มประชาชนขอให้ตรวจสอบ

กรณีกล่าวอ้างว่า ผู้ร้องเป็นบุคคลที่มีภาวะเพศก ากวม มีความประสงค์ที่จะเข้ารับการตรวจพิสูจน์ว่าผู้ร้อง  

เป็นเพศก ากวมหรือไม่ แต่ปัจจุบันแพทย์ยังไม่สามารถวินิจฉัยเพ่ือยืนยันว่ามีภาวะเพศก ากวมหรือไม่  

ท าให้ผู้ร้องไมส่ามารถยื่นเรื่องเพ่ือขอเปลี่ยนค าน าหน้านาม เนื่องจากไม่มีหลักฐานประกอบการพิจารณา 

 การด าเนินการ 

 คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่ งชาติ พิจารณาแล้ว เห็นว่ า  หน่วยงานภาครัฐ ได้มี 

การออกกฎหมาย ระเบียบ และแนวปฏิบัติในการให้สิทธิบุคคลที่มีภาวะเพศก ากวมสามารถเปลี่ยนค าน าหน้า

นามให้ถูกต้องและสอดคล้องกับเพศสภาพในปัจจุบันของบุคคลดังกล่าวได้ อีกทั้งยังให้สิทธิในการเข้าถึง 

การรักษาพยาบาลและสิทธิในการเข้าถึงยาประเภทต่าง ๆ ที่จ าเป็นต่อการบ าบัดรักษาภาวะเพศก ากวม  

โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย การมีกฎหมาย ระเบียบ และแนวปฏิบัติดังกล่าวเพ่ือมาคุ้มครองสิทธิของกลุ่มบุคคล  

ที่มีภาวะเพศก ากวม จะส่งผลให้บุคคลที่มีภาวะเพศก ากวมสามารถอยู่ร่วมและได้รับการยอมรับจากสังคม 

รวมถึงสามารถใช้สิทธิต่าง ๆ ได้เช่นเดียวกับบุคคลทั่วไป จึงมีมติให้ยุติเรื่อง แต่อย่างไรก็ตาม ผู้ร้องยังไม่ได้รับ

การวินิจฉัยว่าเป็นบุคคลที่อยู่ในภาวะเพศก ากวมในอันที่จะได้รับสิทธิในการรับบริการสาธารณสุขและ 

การเปลี่ยนแปลงแก้ไขทะเบียนบุคคล ดังนั้น เพ่ือสิทธิประโยชน์ที่ผู้ร้องพึงมีพึงได้และเพ่ือเป็นการคุ้มครอง  

สิทธิมนุษยชนของกลุ่มบุคคลที่มีภาวะเพศก ากวมตามค าร้อง และมีมติให้ส่งเรื่องให้โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์และ

ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ พิจารณาด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ ตามพระราชบัญญัติคณะกรรมการ

สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 15 (5)  

  ข้อเสนอแนะ 

  (1) ให้โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ ซึ่งเป็นโรงพยาบาลที่ผู้ร้องรับการตรวจวินิจฉัยอยู่แล้ว  

พิจารณาตรวจวินิจฉัยว่าผู้ร้องเป็นบุคคลที่มีภาวะเพศก ากวมหรือไม่ ตามวิธีทางการแพทย์ตามสภาพ  

ความเป็นจริง เพ่ือผู้ร้องจะได้รับสิทธิในการเข้ารับบริการสาธารณสุข ซึ่งผู้ร้องได้อนุญาตให้ เปิดเผย 

ชื่อและนามสกุลเพ่ือให้โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ด าเนินการตรวจวินิจฉัยแล้ว 

  (2) ให้ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติพิจารณาด าเนินการ ดังนี้ 



2 
 

   (2.1) ในกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ (LGBTI) ที่เข้าข่ายเป็นบุคคลที่มี 

ภาวะเพศก ากวม หรือกลุ่มบุคคลที่มีเพศสรีระมากกว่าหนึ่งเพศ (Intersex) ตามที่แพทย์ได้ให้การรับรองแล้ว 

สามารถด าเนินการผ่าตัดแปลงเพศของตนตามค ารับรองของแพทย์โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายในการรักษา  

ตามสิทธิหลักประกันสุขภาพท่ีบุคคลดังกล่าวพึงมีตามกฎหมาย 

   (2.2) ในระยะยาว เพ่ือประโยชน์ในการคุ้มครองสิทธิของกลุ่มบุคคลที่ผ่านการผ่าตัด

แปลงเพศ หรือคนข้ามเพศ (Transgender) ซึ่งผ่านการตรวจของจิตแพทย์ แพทย์ต่อมไร้ท่อ การประเมิน 

ทางสังคม ตามแนวทางของแพทยสภาแล้ว อาจให้ได้รับสิทธิในการผ่าตัดเพ่ือปรับเปลี่ยนร่างกายตามความรู้สึก

ของตนเองตรงตามเพศวิถีและอัตลักษณ์ทางเพศ โดยอาศัยสิทธิตามหลักประกันสุขภาพ 

  ผลส าเร็จ/ความก้าวหน้าในการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 

  (1) โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ แจ้งว่า ยินดีตรวจวินิจฉัยให้กับผู้ร้อง 

  (2) ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ แจ้งว่า กลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศ 

(LGBTI) จัดอยู่ในประเภทและขอบเขตของการบริการสาธารณสุขที่บุคคลมีสิทธิได้รับตามที่คณะกรรมการ

หลักประกันสุขภาพประกาศก าหนดตามมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2545 

และกลุ่มบุคคลที่ผ่านการผ่าตัดแปลงเพศ หรือคนข้ามเพศ (Transgender) จะได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูล

น าเสนอต่อคณะกรรมการหลักประกันสุขภาพแห่งชาติเพ่ือพิจารณาประกาศก าหนดให้เป็นประเภทและ

ขอบเขตของบริการสาธารณสุขที่บุคคลจะมีสิทธิได้รับตามที่บัญญัติไว้ในมาตรา 5 วรรคสามแห่งพระราชบัญญัติ

หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2545 


